
GARANTI FOR PANASONIC-LADERE 
 
Panasonic Battery Sales Europe NV ("PANASONIC") garanterer at alle PANASONIC-ladere (“PANASONIC-lader”) som 
leveres fra PANASONIC er i henhold til PANASONICs aktuelle spesifikasjoner, som offentliggjort på det tidspunkt 
leveransen finner sted. PANASONIC garanterer at laderen ikke innehar materialfeil eller produksjonsfeil. 
 
Den begrensede garantien som her beskrives (“begrenset garanti”) er underlagt følgende betingelser, vilkår og begrensninger:  
 
1.  Nye Panasonic-ladere har en garantiperiode på 5 år. 

2.  PANASONICs eneste forpliktelse i denne begrensede garantiperioden skal begrenses til enten å reparere, bytte eller utbedre 
Panasonic-laderen som dekkes av garantien, etter PANASONICs eget valg, og som bestemt av PANASONIC etter rimelig 
inspeksjon av den defekte laderen i den aktuelle garantiperioden. Alle garantiinspeksjoner, reparasjoner og utbedringer må utføres 
av PANASONIC. Alle garantikrav må inkludere kjøpsbevis, inkludert bevis for kjøpsdato. 

3.  Den begrensede garantien skal kun komme til anvendelse dersom (i) brukeren utfører en rimelig inspeksjon av laderen ved 
mottak av denne og umiddelbart rapporterer enhver tilsynelatende defekt til PANASONIC, og (ii) brukeren handler i samsvar med 
alle prosedyrer som beskrives nedenfor angående garantikrav. 

HVA GARANTIEN IKKE DEKKER 

Denne begrensede garantien utelukker all skade, inkludert skade til enhver Panasonic-lader, som skyldes følgende: Handling som 
ikke samsvarer med. PANASONICs brukermanual og andre instruksjoner fra PANASONIC, misbruk eller feil bruk, bruk utenfor 
normal husholdning, uaktsomhet, ulykke, brann, oversvømmelse, åndelige handlinger, uegnede bruksområder, kobling til ukorrekt 
nettspenning og ikke godkjente strømkilder, bruk av ukorrekte sikringer, overoppheting, kontakt med høyspenning eller skadelige 
substanser eller andre handlinger som ligger utenfor PANASONICs kontroll. Denne begrensede garantien gjelder ikke utstyr som 
ikke er produsert eller distribuert av PANASONIC, heller ikke noen skade eller tap, dersom dette er tilfelle, som skyldes bruk av en 
Panasonic-lader utenfor EU eller EØS-området. Ved kjøp av en Panasonic-lader, aksepterer bruker å grundig evaluere hvorvidt 
Panasonic-laderen er egnet for brukerens tiltenkte bruksområde, og brukeren vil grundig gjennomgå og følge alle instruksjoner som 
utgitt av PANASONIC (inkludert all oppdatert informasjon om Panasonic-laderen som kan innhentes fra PANASONICs nettside). 
Denne begrensede garantien skal ikke i noe tilfelle dekke noen som helst skade som oppstår ved forsendelse av Panasonic-laderen 
til eller fra PANASONIC. Denne begrensede garantien gjelder heller ikke for batteri eller batterier som leveres med, brukes med eller 
blir kjøpt til Panasonic-laderen. 

Brukeren samtykker i at følgende vil gjøre den begrensede garantien ugyldig: (i) endring, fjerning eller manipulasjon av enhver 
komponent på Panasonic-laderen eller (ii) ikke autorisert demontering, reparasjon eller modifikasjon av Panasonic-laderen. Ikke i 
noe tilfelle skal PANASONIC kunne holdes ansvarlig for kostnader knyttet til skade, eller skade som skyldes enhver endring, 
modifikasjon eller reparasjon av Panasonic-laderen som ikke er spesifikt skriftlig autorisert av PANASONIC, og PANASONIC kan 
ikke holdes ansvarlig for tap av eller skade på Panasonic-laderen eller noe annet utstyr når dette innehas av PANASONIC. 

Den nevnte begrensede garantiperioden er PANASONICs eneste garanti og erstatter alle andre spesifiserte eller impliserte garantier, 
inkludert, men ikke begrenset til de impliserte garantier knyttet til handelsmessige forhold eller egnethet for et spesifikt formål, eller 
noen implisert garanti som kan relateres til ytelse, handel eller omsetning. Hvis PANASONIC i utstrakt grad har etterfulgt 
prosedyrene for garantikrav som beskrives nedenfor, skal disse prosedyrene utgjøre brukerens eneste og unike utbedring av brudd 
på den begrensede garantien. 

Ikke i noe tilfelle skal PANASONIC holdes ansvarlig for noen indirekte , spesiell, tilfeldig eller følgesmessig skadeserstatning eller for 
noen dekning, tap av informasjon, fortjeneste, inntekt eller bruk basert på krav fra bruker for brudd på garantien, kontraktsbrudd, 
uaktsomhet, objektivt ansvar eller noen annen rettsteori. Ikke i noe tilfelle skal PANASONICs ansvar overstige det beløp brukeren 
har betalt for Panasonic-laderen. I den utstrekning noen lov ikke godtar ekskludering eller begrensning av tilfeldig, følgesmessig eller 
liknende skadeserstatning, skal ikke de nevnte begrensninger angående slik skadeserstatning komme til anvendelse.  

PROSEDYRER FOR GARANTIKRAV 

1.  Dersom du har problemer med din Panasonic-lader, må du først ta kontakt med PANASONICs forhandler hvor laderen ble kjøpt. 
Hvis det ikke er mulig å løse problemet hos din PANASONIC-forhandler, vennligst ta kontakt med PANASONICs kundesenter hos 
Panasonic Battery Sales Europe N.V, Brusselsesteenweg 502,  1731 Zellik, Belgia, eller gjennom vår nettside www.panasonic-
batteries@eu.panasonic.com   

2.  Hvis PANASONIC bestemmer, etter å ha mottatt Panasonic-laderen og utført feilsøking og testing, at problemet dekkes av den 
begrensede garantien, nødvendig reparasjon og/eller tilpasning vil bli utført, og en korrekt fungerende Panasonic-lader vil straks 
sendes til deg. Dersom problemet ikke dekkes av den begrensede garantien, vil du bli informert om årsaken til dette, og du vil motta 
et estimat for kostnadene knyttet til reparasjon. Dersom du autoriserer PANASONIC til å utføre service eller reparasjon av 
Panasonic-laderen vil arbeidet straks bli utført, og Panasonic-laderen vil bli sendt til deg. Du vil bli fakturert for alle kostnader i 
forbindelse med testing, reparasjon og utbedringer som ikke dekkes av den begrensede garantien, samt for fraktkostnader. 
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