
GWARANCJA DLA ADOWAREK FIRMY PANASONIC 

 

Panasonic Battery Sales Europe NV (zwana dalej „PANASONIC”) gwarantuje, e ka da adowarka 

PANASONIC wysy ana z firmy PANASONIC (zwana dalej „ adowark  PANASONIC”) spe nia bie ce, 

opublikowane specyfikacje firmy PANASONIC obowi zuj ce w dniu wysy ki oraz gwarantuje,  e podczas 

okresu gwarancji (zwanym dalej „okresem gwarancji”) okre lonego poni ej b dzie ona wolna od wad 

odno nie materia u i jako ci wykonania.  
 

Ograniczona gwarancja opisana w tym dokumencie (zwana dalej „ograniczon  gwarancj ”) podlega nast puj cym 

przepisom, warunkom i ograniczeniom:  

1.Na wszystkie nowe adowarki Panasonic udziela si  5-letniej gwarancji. 

2.Wy cznym obowi zkiem firmy  PANASONIC wynikaj cym z postanowie  niniejszej Ograniczonej Gwarancji 

jest naprawa, wymiana lub regulacja (wykonana wed ug uznania firmy PANASONIC) adowarki Panasonic, która po 

kontroli w firmie Panasonic zosta a uznana za wadliw , oraz e wada powsta a w okresie trwania niniejszej 

gwarancji. Wszelkie przegl dy gwarancyjne, naprawy i regulacje musz  by  przeprowadzane wy cznie w firmie 

PANASONIC. Do wszystkich zg osze  gwarancyjnych nale y do cza  dowód zakupu z dat  jego dokonania. 

3.Ograniczona gwarancja b dzie skuteczna tylko wówczas, kiedy U ytkownik dokona wst pnego przegl du 

po pierwszym otrzymaniu adowarki Panasonic i bezzw ocznie poinformuje firm  PANASONIC o wszelkich 

widocznych wadach, oraz kiedy U ytkownik spe ni wszystkie opisane poni ej procedury zg oszenia 

gwarancyjnego. 

WYKLUCZENIE SPOD GWARANCJI 

Niniejsza Ograniczona gwarancja wy cza wszelkie uszkodzenia, w tym uszkodzenia adowarki Panasonic, 

wynikaj ce z: niezastosowania si  do instrukcji obs ugi PANASONIC oraz innych instrukcji opracowanych przez 

firm  PANASONIC, nadu ycia, niew a ciwego u ycia, u ycia poza gospodarstwem domowym, zaniedbania, 

wypadku, po aru, powodzi, si y wy szej, nieprawid owego zastosowania, pod czenia do nieprawid owych napi , 

korzystania z nieodpowiednich bezpieczników, przegrzania, kontaktu z wysokimi napi ciami lub szkodliwymi 

substancjami, b d  innych wydarze  poza kontrol  firmy PANASONIC. Niniejsza Ograniczona gwarancja 
nie obejmuje wyposa enia nie wyprodukowanego lub nie dostarczonego przez firm  

PANASONIC, ani uszkodze  czy strat wynikaj cych z u ycia adowarek Panasonic poza 
obszarem Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Przyjmuj c adowark  

Panasonic, U ytkownik wyra a zgod  na uwa n  ocen  przydatno ci adowarki Panasonic do okre lonego celu oraz 

do uwa nego zapoznania si  i przestrzegania wszelkich instrukcji przekazanych przez firm  PANASONIC (w tym 

zaktualizowanych informacji na temat adowarek Panasonic, które dost pne s  na witrynie internetowej firmy 

PANASONIC). Niniejsza Ograniczona gwarancja w adnym wypadku nie b dzie obejmowa  uszkodze  powsta ych 

podczas transportu adowarki Panasonic do lub z firmy PANASONIC.  Niniejsza Ograniczona gwarancja nie 

obejmuje równie  adnych akumulatorów dostarczonych z adowark  Panasonic, zakupionych lub u ywanych z t  

adowark .  

U ytkownik wyra a zgod , e nast puj ce dzia ania spowoduj  uniewa nienie Ograniczonej gwarancji: Zmiana, 

usuni cie lub naruszenie jakichkolwiek etykiet umieszczonych na adowarce Panasonic lub niedozwolony demonta , 

naprawy lub modyfikacje adowarki Panasonic. Firma PANASONIC w adnym wypadku nie b dzie odpowiedzialna 

za koszty lub wszelkie uszkodzenia wynikaj ce ze zmian, modyfikacji lub napraw adowarki Panasonic, które nie 

zosta y pisemnie dopuszczone przez firm  PANASONIC. Firma PANASONIC nie b dzie równie  odpowiedzialna 

za utrat  lub uszkodzenie adowarki Panasonic lub innego wyposa enia. 

Niniejsza Ograniczona gwarancja stanowi wy czn  gwarancj  firmy PANASONIC i zast puje wszelkie gwarancje 

wyra ne lub dorozumiane, mi dzy innymi dorozumiane gwarancje przydatno ci handlowej albo przydatno ci do 

okre lonych zastosowa , jak równie  dorozumiane gwarancje u ywania w handlu, dzia alno ci lub sposobu 

dzia ania. Je li firma PANASONIC dzia a a zgodnie z procedurami rozpatrywania roszcze  reklamacyjnych 

opisanymi poni ej, to uprawnienia przewidziane tymi procedurami stanowi  jedyny rodek ochrony prawnej 

przys uguj cy U ytkownikowi z tytu u naruszenia Ograniczonej gwarancji. 



Firma PANASONIC w adnym wypadku nie b dzie odpowiedzialna za jakiekolwiek po rednie, celowe, 

przypadkowe lub wynikowe uszkodzenia oraz za utrat  informacji, zyski, przychody lub u ycie oparte na 

zg oszeniach U ytkownika zwi zanych ze z amaniem gwarancji, z amaniem postanowie  umowy, zaniedbaniami, 

odpowiedzialno ci  obiektywn  lub inn  teori  prawn . Odpowiedzialno  firmy PANASONIC w adnym wypadku 

nie b dzie przekracza  kwoty, jak  U ytkownika zap aci  za adowark  Panasonic. W sytuacjach, kiedy 

obowi zuj ce prawo nie pozwala wykluczy  lub ograniczy  przypadkowych, wynikowych lub podobnych 

uszkodze , powy sze ograniczenia dotycz ce takich uszkodze  nie znajd  zastosowania. 

PROCEDURY ZG OSZENIA REKLAMACYJNEGO 

1.W przypadku problemów z adowark  Panasonic, w pierwszej kolejno ci nale y skontaktowa  si  ze sprzedawc  

firmy PANASONIC. Je li nie mo na rozwi za  problemu poprzez kontakt ze sprzedawc  firmy PANASONIC, 

nale y skontaktowa  si  z Departamentem Obs ugi Klienta firmy Panasonic Battery Sales Europe N.V, 

Brusselsesteenweg 502,  1731 Zellik,  Belgia, lub poczt  elektroniczn  na adres www.panasonic-

batteries@eu.panasonic.com   

2.Je li po odebraniu adowarki Panasonic i wykonaniu testów diagnostycznych firma PANASONIC uzna, e 

problem podlega Ograniczonej gwarancji, dokonane zostan  odpowiednie naprawy i/lub regulacje, a prawid owo 

dzia aj ca adowarka Panasonic zostanie jak najszybciej odes ana do U ytkownika. Je li Ograniczona gwarancja nie 

obejmuje stwierdzonego problemu, U ytkownik zostanie powiadomiony o przyczynach oraz o szacowanych 

kosztach naprawy. W przypadku zlecenia naprawy adowarki Panasonic firmie PANASONIC, us uga zostanie 

wykonana w jak najkrótszym czasie, a adowarka Panasonic zostanie odes ana do U ytkownika. U ytkownik 
zostanie obci ony kosztami testów, napraw i regulacji, których nie obejmuje Ograniczona 

gwarancja, jak równie  kosztami wysy ki. 
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