GARANTIA DE CARREGADORES PANASONIC

A Panasonic Battery Sales Europe NV (""PANASONIC™) garante que, quando procede a expedicdo de um carregador PANASONIC
(""Carregador PANASONIC"), este esta em conformidade com as especificagdes publicadas pela PANASONIC em vigor nessa data, e
isento de defeitos de material e de méo-de-obra durante o periodo de garantia (*'Periodo de Garantia™) abaixo indicado.

A garantia limitada descrita no presente documento ("Garantia Limitada") esté sujeira aos termos, condigoes e limitagdes seguintes:
1. Aos Carregadores Panasonic novos sera aplicado um Periodo de Garantia de 5 anos.

2. Ao abrigo da presente Garantia Limitada, a obrigagédo exclusiva da PANASONIC limitar-se-4 a reparacdo, substituicdo ou ajuste, a livre
critério da PANASONIC, de um Carregador Panasonic que, ap6s uma inspeccdo razoavel, tenha sido considerado pela PANASONIC como
defeituoso durante o Periodo de Garantia precedente. Todas as inspecgdes, reparacdes e ajustes ao abrigo da garantia deverao ser executados pela
PANASONIC. Todas as reclamagcdes efectuadas nos termos da garantia deverdo incluir a prova de compra e da data de compra.

3. A Garantia Limitada s6 sera vélida se (i) o Utilizador realizar uma inspeccéo razoavel apés a recepcdo do Carregador Panasonic e notificar
imediatamente a PANASONIC de qualquer defeito visivel; e (ii) o Utilizador cumprir todos os Procedimentos de Reclamacéo de Garantia
descritos a seguir.

O QUE A GARANTIA NAO COBRE

A presente Garantia Limitada exclui todos os danos, incluindo os danos em qualquer Carregador Panasonic, devido a: incumprimento das
indicaces constantes do manual do utilizador fornecido pela PANASONIC e de outras instrugdes da PANASONIC; abuso; utilizagéo indevida;
utilizagéo fora do uso normal doméstico; negligéncia; acidente; incéndio; inundacéo; eventos imprevistos e inevitaveis; aplicacdes inadequadas;
ligagdo a tensdes incorrectas ou a fontes de alimentagdo improéprias; utilizagdo de fusiveis incorrectos; sobreaquecimento; contacto com altas
voltagens ou substancias nocivas; ou outros eventos fora do controlo da PANASONIC. A presente Garantia Limitada ndo se aplica a
equipamentos que ndo sejam fabricados ou fornecidos pela PANASONIC nem a quaisquer danos ou perdas resultantes da utilizagéo de qualquer
Carregador Panasonic fora da UE ou do EEE, se aplicavel. Ao aceitar um Carregador Panasonic, o Utilizador acorda em avaliar cuidadosamente a
adequacéo do Carregador Panasonic a utilizagdo a que se destina, em ler atentamente e a cumprir estritamente todas as instrucdes fornecidas pela
PANASONIC (incluindo qualquer informagéo actualizada do Carregador Panasonic que venha a ser obtida no sitio Web da PANASONIC). A
presente Garantia Limitada ndo cobre, em caso algum, quaisquer danos ocorridos durante o transporte do Carregador Panasonic de ou para a
PANASONIC. A presente Garantia Limitada também ndo se aplica a qualquer bateria ou baterias enviadas, utilizadas ou adquiridas para o
Carregador Panasonic.

O Utilizador aceita que a Garantia Limitada supracitada sera considerada invalida devido a: (i) alteracdo, remocéo ou falsificacéo de quaisquer
etiquetas do Carregador Panasonic, ou (ii) qualquer desmontagem, reparacdo ou modificagdo ndo autorizada do Carregador Panasonic. Em
nenhuma circunstancia, a PANASONIC sera responsavel pelo custo ou por qualquer dano resultante de quaisquer alteracdes, modificacdes ou
reparagOes efectuadas no Carregador Panasonic, que ndo sejam expressamente autorizadas por escrito pela PANASONIC, e a PANASONIC néo
seré responsavel pela perda ou dano no Carregador Panasonic ou em qualquer outro equipamento enquanto na posse da PANASONIC.

A Garantia Limitada precedente é uma garantia exclusiva da PANASONIC e é apresentada em substituicéo de todas as outras garantias, expressas
ou implicitas, incluindo, mas sem limitacéo, as garantias de comerciabilidade e de adequacdo a um fim especifico e qualquer garantia implicita
decorrente de negociagéao, pratica ou uso comercial. Se a PANASONIC cumprir substancialmente os procedimentos de reclamacéo da garantia a
seguir descritos, tais procedimentos constituirdo o Unico e exclusivo ressarcimento do Utilizador por incumprimento da Garantia Limitada.

Em caso algum, a PANASONIC sera responsavel por quaisquer danos indirectos, especiais, incidentais ou consequenciais ou por qualquer
cobertura, perda de informagcdes, lucros, receitas ou utilizagdo com base em qualquer reclamagcéo apresentada pelo Utilizador devido a violagdo da
garantia, incumprimento do contrato, negligéncia, responsabilidade incondicional ou outra teoria legal. A responsabilidade da PANASONIC néo
excedera, em caso algum, o montante que o Utilizador pagou pelo Carregador Panasonic. Na medida em que qualquer lei aplicavel néo permita a
excluséo ou limitacéo de danos incidentais, consequenciais ou similares, as limitagdes precedentes néo se aplicacéo a esses danos.

PROCEDIMENTOS DE RECLAMAGCAO DA GARANTIA

1. No caso de ter quaisquer problemas com o Carregador Panasonic, devera contactar primeiro o Revendedor PANASONIC onde o adquiriu. Se
ndo conseguir resolver o problema através do seu Revendedor PANASONIC, contacte o Departamento do Servigo a Clientes PANASONIC em:
Panasonic Battery Sales Europe N.V, Brusselsesteenweg 502, 1731 Zellik, Bélgica ou através do sitio Web www.panasonic-
batteries@eu.panasonic.com

2. Se, depois de ter recebido o Carregador Panasonic e realizar um teste de diagnéstico, a PANASONIC considerar que o problema estéa coberto
pela Garantia Limitada, seréo executadas as reparaces e/ou os ajustes necessarios, e ser-lhe-a enviado imediatamente um Carregador Panasonic a
funcionar nas devidas condi¢des. Se o problema néo estiver coberto pela Garantia Limitada, comunicar-lhe-emos o motivo e forneceremos um
orgamento dos respectivos custos de reparacdo. Se autorizar a PANASONIC a efectuar a assisténcia técnica ou a reparagdo do Carregador
Panasonic, o trabalho serd executado de imediato e o Carregador Panasonic ser-lhe-a enviado posteriormente. Ser-lhe-d0 facturados todos os
custos de testes, reparacoes e ajustes ndo abrangidos pela Garantia Limitada e os custos de envio.
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