
GARANTIE FÜR PANASONIC-LADEGERÄTE 
 

Panasonic Battery Sales Europe NV („PANASONIC”) garantiert, dass jedes PANASONIC-Ladegerät („PANASONIC-Ladegerät”) beim 
Verlassen des PANASONIC-Werks den zum Zeitpunkt der Lieferung geltenden veröffentlichten Spezifikationen von PANASONIC 
entspricht und für die nachstehend beschriebene Garantiezeit („Garantiezeit“) frei von Herstellungs- und Materialfehlern ist.  
 

Die in diesem Dokument beschriebene beschränkte Garantie („Beschränkte Garantie) unterliegt folgenden Bedingungen und Beschränkungen:  

1. Für jedes neue PANASONIC-Ladegerät gilt eine Garantiezeit von 5 Jahren. 

2. PANASONICs einzige Verpflichtung im Rahmen dieser Garantie ist es, ein diesen Garantiebedingungen unterliegendes PANASONIC-
Ladegerät nach PANASONICs Ermessen zu reparieren, zu ersetzen oder zu justieren, nachdem PANASONIC nach angemessener Inspektion 
festgestellt hat, dass es während der oben genannten Garantiezeit Mängel aufweist. Alle Inspektionen, Reparaturen und Justierungen im Rahmen 
der Garantie müssen von PANASONIC durchgeführt werden. Bei allen Garantieforderungen muss der Kaufbeleg mit dem Nachweis des 
Kaufdatums vorgelegt werden. 

3. Die Beschränkte Garantie ist nur gültig, wenn (i) der Benutzer das PANASONIC-Ladegerät sofort bei Erhalt einer angemessenen Inspektion 
unterzieht und PANASONIC umgehend über alle erkennbaren Mängel in Kenntnis setzt und (2) der Benutzer das nachstehend beschriebene 
Garantieverfahren einhält. 

WAS VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN IST 

Diese beschränkte Garantie schließt alle Schäden, einschließlich Schäden an PANASONIC-Ladegeräten aus, die durch Nichteinhaltung der 
PANASONIC Gebrauchsanweisung oder anderer Anweisungen von PANASONIC, Missbrauch, fehlerhaften Gebrauch oder Gebrauch außerhalb 
der normalen Haushaltsanwendungen, Nachlässigkeit, Unfall, Brand, Überflutung, höhere Gewalt, unsachgemäße Anwendungen, Anschluss an 
falsche Netzspannungen oder unsachgemäße Stromquellen, Verwendung falscher Sicherungen, Überhitzung, Kontakt mit Hochspannungs- oder 
schädlichen Substanzen oder andere Ereignisse, die sich PANASONICS Kontrolle entziehen, verursacht wurden. Diese beschränkte Garantie gilt 
weder für Geräte, die nicht von PANASONIC hergestellt oder geliefert wurden, noch, falls zutreffend, für Schäden oder Verluste, die sich aus 
dem Gebrauch eines PANASONIC-Ladegeräts außerhalb der EU oder des EWR ergeben haben. Mit der Annahme eines PANASONIC-
Ladegeräts erklärt sich der Benutzer damit einverstanden, die Eignung des PANASONIC-Ladegeräts für den geplanten Verwendungszweck des 
Anwenders zu prüfen und die von PANASONIC mitgelieferten Anweisungen (einschließlich aller aktualisierten Informationen zum 
PANASONIC-Ladegerät, die auf der Website von PANASONIC einzusehen sind) aufmerksam zu lesen und strikt zu befolgen. Diese beschränkte 
Garantie deckt in keinem Fall Schäden ab, die beim Transport des PANASONIC-Ladegeräts zu oder von PANASONIC entstanden sind.  Diese 
beschränkte Garantie gilt auch nicht für Batterien, die mit dem PANASONIC-Ladegerät geliefert oder verwendet oder für dieses gekauft werden.  

Der Benutzer erklärt sich damit einverstanden, dass die oben beschriebene beschränkte Garantie durch folgende Umstände ungültig wird: (i) 
Abänderung, Entfernung oder Manipulation eines Etiketts auf dem PANASONIC-Ladegerät oder (ii) unerlaubte(s) Auseinandernehmen, 
Reparatur oder Änderung des PANASONIC-Ladegeräts. PANASONIC kann in keinem Fall für Kosten oder Schäden verantwortlich gemacht 
werden, die durch Austausch, Änderungen oder Reparaturen am PANASONIC-Ladegerät entstanden sind, die von PANASONIC nicht 
ausdrücklich schriftlich genehmigt wurden, und PANASONIC kann nicht für den Verlust des PANASONIC-Ladegeräts oder anderer Geräte oder 
Schäden an diesen haftbar gemacht werden, während sich diese im Besitz von PANASONIC befinden. 

Die obige beschränkte Garantie ist PANASONICS einzige Garantie und ersetzt alle anderen ausdrücklichen oder stillschweigenden Garantien, 
einschließlich (aber nicht begrenzt auf) stillschweigende Garantien der Marktgängigkeit oder Eignung für einen bestimmten Verwendungszweck 
und alle stillschweigenden Garantien, die sich aus Vertragsausübung, regelmäßigen Verhaltensweisen sowie Handelsbräuchen ergeben. Wenn 
PANASONIC die nachstehende Garantieprozedur im Wesentlichen eingehalten hat, stellt eine solche Prozedur das einzige Rechtsmittel des 
Nutzers im Rahmen dieser Beschränkten Garantie dar. 

PANASONIC kann in keinem Fall für indirekte, spezielle, beiläufig entstandene oder Folgeschäden oder für Versicherungsdeckungen, 
Informations-, Profit-, Einkommens- oder Verwendbarkeitsverluste, die auf Forderungen des Nutzers aufgrund von Garantiebruch, Vertragsbruch, 
Erfolgshaftung oder sonstigen Gründen beruhen, haftbar gemacht werden. PANASONICs Haftung übersteigt in keinem Fall den Preis, den der 
Benutzer für das PANASONIC-Ladegerät bezahlt hat. Sollte das anwendbare Recht den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen, Folge- 
und ähnlichen Schäden nicht zulassen, treffen die oben stehenden Beschränkungen auf derartige Schäden nicht zu. 

GARANTIELEISTUNGEN GELTEND MACHEN 

1.  Wenn Sie Probleme mit Ihrem PANASONIC-Ladegerät haben, müssen Sie zuerst den PANASONIC-Händler benachrichtigen, bei dem Sie das 
Gerät gekauft haben. Sollten Sie das Problem nicht über Ihren PANASONIC-Händler lösen können, wenden Sie sich bitte an die 
Kundendienstabteilung von PANASONIC, und zwar entweder schriftlich an Panasonic Battery Sales Europe N.V, Brusselsesteenweg 502, 1731 
Zellik, Belgien oder über unsere Website www.panasonic-batteries@eu.panasonic.com   

2.  Wenn PANASONIC nach Erhalt des PANASONIC-Ladegeräts und der Durchführung von Diagnostiktests feststellt, dass das Problem durch 
die Beschränkte Garantie abgedeckt wird, werden die erforderlichen Reparaturen und/oder Justierungen vorgenommen, und Sie erhalten 
umgehend ein einwandfrei funktionierendes PANASONIC-Ladegerät. Wird das Problem nicht durch die Garantie abgedeckt, werden Sie über den 
Grund informiert und erhalten einen Kostenvoranschlag für die Reparaturkosten. Wenn Sie PANASONIC zur Wartung oder Reparatur des 
PANASONIC-Ladegeräts ermächtigen, werden diese Arbeiten prompt ausgeführt, und das PANASONIC-Ladegerät wird Ihnen zugeschickt. Alle 
Kosten für Tests, Reparaturen und Justierungen, die nicht unter die Garantie fallen, sowie die Transportkosten werden Ihnen in Rechnung gestellt. 
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