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A Panasonic Battery Sales Europe NV (a továbbiakban PANASONIC) szavatolja, hogy mindegyik 
PANASONIC-tól szállított PANASONIC akkumulátortölt  (a továbbiakban PANASONIC tölt ) megfelel a 
PANASONIC jelenleg kiadott, érvényben lév  el írásainak a szállítás id pontjában és hogy az alábbiakban 
ismertetett garancia id tartamára (a továbbiakban garanciaid ) mentes marad a kivitelezésbeli és 
anyaghibáktól.  
 
Az itt leírt korlátozott garanciára (a továbbiakban korlátozott garancia) a következ  kikötések feltételek és 
korlátozások érvényesek:  

1.Az új  Panasonic tölt kre ötéves garanciaid  érvényes. 

2.A PANASONIC egyetlen, jelen korlátozott garanciában vállalt kötelezettsége a PANASONIC által megvizsgált és 
a már említett id szakon belül hibásnak ítélt Panasonic tölt  javítására, cseréjére vagy a beállítására korlátozódik a 
PANASONIC választásától függ en. A garanciális vizsgálatok, javítások és beállítások mindegyikét a 
PANASONIC-nak kell elvégeznie. Minden garanciaigényhez mellékelni kell a vásárlási bizonylatot, aminek 
tartalmaznia kell a vásárlás dátumát. 

3.A korlátozott garancia csak abban az esetben érvényes, ha a (i) felhasználó ésszer  vizsgálatnak veti alá a 
Panasonic tölt t átvételkor, és azonnal értesíti a PANASONIC-ot a nyilvánvaló hibákról; és (ii) a felhasználó követi 
az alább ismertetett, a garanciaigény benyújtására vonatkozó eljárásokat.

AMIRE A GARANCIAVÁLLALÁS NEM TERJED KI

Ez a korlátozott garancia minden olyan meghibásodást, beleértve a Panasonic tölt  meghibásodását, kizár amelyek a 
következ  okokból álltak el : a PANASONIC kezelési útmutatójának és egyéb, a PANASONIC által kiadott 
utasítások be nem tartása; helytelen használat; helytelen házon kívüli használat; gondatlanság; baleset; t z; árvíz; 
természeti csapás; helytelen alkalmazás; helytelen feszültségre vagy áramforrásra kötés; nem megfelel  biztosítékok 
használata; túlmelegedés; magasfeszültség vagy balesetveszélyes anyaggal való kapcsolat; illetve egyéb, a 
PANASONIC által nem befolyásolható esemény. Ez a korlátozott garancia nem terjed ki azokra a termékekre, 
amelyeket nem a PANASONIC gyártott, vagy szállított, sem az Európai Unión vagy az Európai Gazdasági Térségen 
kívüli Panasonic tölt használatból ered  kárra vagy veszteségre, amennyiben ilyen el áll. A Panasonic tölt  
átvételével a felhasználó beleegyezik, hogy megvizsgálja a Panasonic tölt t, hogy az megfelel-e a rendeltetésszer  
használat által támasztott követelményeknek, és hogy alaposan átolvassa és pontosan követi a PANASONIC 
utasításait (ideértve a Panasonic tölt re vonatkozó frissített adatokat is, amelyek elérhet k a PANSONIC honlapján). 
Ez a korlátozott garancia semmilyen esetben sem vonatkozik olyan kárra, ami a Panasonic tölt t a PANASONIC-tól 
vagy a PANASONIC-hoz való szállítás közben érte.  Ez a korlátozott garancia szintén nem vonatkozik a Panasonic 
tölt vel használt, vagy ahhoz mellékelt, illetve vásárolt elemre.  

A felhasználó elismeri, hogy a következ  feltételek hatására a korlátozott garancia semmissé válik: (i) a Panasonic 
tölt n található címkék megváltoztatása, eltávolítása, hamisítása, vagy (ii) a Panasonic tölt  illetéktelen 
szétszerelése, javítása vagy átalakítása. A PANASONIC semmilyen esetben sem vállal felel sséget az olyan 
átalakításból, javításból, vagy módosításból ered  bármilyen kárért vagy költségért, amelyet a PANASONIC 
kifejezetten írásban nem engedélyezett; a PANASONIC nem vállal felel sséget a Panasonic tölt ben vagy egyéb 
készülékben keletkez  kárért vagy veszteségért, amíg azok a PANASONIC birtokában vannak. 

A már említett korlátozott garancia a PANASONIC által vállalt egyetlen garancia, amely a kifejezett vagy 
vélelmezett garanciafajtákat váltja fel beleértve, de nem korlátozódva az eladhatóságra és az egy adott célra való 
alkalmasságra vonatkozó vélelmezett jótállásra, illetve a m ködésb l, eladásból vagy kereskedelmi használatból 
ered  korlátozott garanciákra. Ha a PANASONIC egyértelm en eleget tett az alább ismertetett garanciaigény 
benyújtására vonatkozó eljárás lépéseinek, a felhasználónak csak ezek a lépések jelenthetnek kizárólagos 
jogorvoslatot a korlátozott garancia megsértésére vonatkozóan. 

A PANASONIC semmilyen esetben nem vállal felel sséget semmilyen közvetett, különleges, véletlen vagy 
származtatott kárért, illetve információs, nyereségbeli, vagyont érint  vagy használatból ered  veszteségért, ami 
felhasználónak a garancia, a szerz dés megsértésével, gondatlansággal, súlyos felel sséggel vagy egyéb jogi 



elmélettel kapcsolatos kijelentésén alapul. A PANASONIC felel ssége semmilyen körülmények között sem haladja 
meg a felhasználó által a Panasonic tölt ért kifizetett összeget. Amennyiben bármilyen érvényben lév  jogszabály 
nem teszi lehet vé a balesetb l ered , származékos, vagy egyéb hasonló károk kizárását, vagy azok korlátozását, a 
már említett ilyen károkra vonatkozó korlátozások nem alkalmazhatók. 

GARANCIAIGÉNY BENYÚJTÁSÁNAK ELJÁRÁSAI 

1.Ha problémát tapasztal Panasonic tölt jével kapcsolatban, el ször kapcsolatba kell lépnie PANASONIC 
márkakeresked jével, ahol a tölt t vásárolta.  Ha nem tudja megoldani a problémát PANASONIC 
márkakeresked jénél, kérjük, lépjen kapcsolatba a PANASONIC Vev szolgálati részlegével a Panasonic Battery 
Sales Europe N.V, Brusselsesteenweg 502,  1731 Zellik,  Belgium címen, vagy  weboldalunkon keresztül www.panasonic-

batteries@eu.panasonic.com   

2.  Ha Panasonic tölt jének átvétele és a diagnosztikai vizsgálat lefuttatása után a PANASONIC megállapítja, hogy a 
korlátozott garancia kiterjed a problémára, a szükséges javításokat és/vagy beállításokat elvégzi, és egy teljesen 
m köd képes Panasonic tölt t küld Önnek. Ha a korlátozott garancia nem terjed ki a problémára, tájékoztatást kap 
az okokra és a várható javítási költségekre vonatkozóan. Ha felhatalmazza a PANASONIC-ot, hogy szervízelje vagy 
javítsa meg a Panasonic tölt t, a munkát azonnal elvégzik és kiszállítják a Panasonic tölt t Önnek. Számlát kap a 
garancia körébe nem tartozó vizsgálati, javítási vagy beállítási költségekr l, illetve a szállítási költségr l. 
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